POLITICA DE PRIVACIDAD

Identidad del responsable

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, se informa que el responsable del tratamiento de los datos personales es:

Nombre: Alan Orozco Mendoza

Domicilio: Hermosillo, Sonora, México

Ambito de operacion: Ciudad de México y Hermosillo, Sonora
Correo electrénico: A.o.malan@gmail.com

Teléfono: 662 394 9093

Datos personales que se recaban

DogHabits recaba unicamente los siguientes datos personales:

Nombre completo

Teléfono

Correo electrénico

Informacion basica de la mascota (nombre, edad, raza y comportamiento)

DogHabits no recaba datos financieros ni datos de redes sociales.

Finalidad del uso de los datos

Los datos personales seran utilizados para:

e Contactar al cliente

e Prestar y dar seguimiento a los servicios de adiestramiento canino



e Coordinar sesiones presenciales

e Enviar informacién, avisos y promociones relacionadas con DogHabits

Comunicaciones y promociones

El titular acepta recibir comunicaciones via:

e Correo electronico
e WhatsApp Business

e | lamadas telefonicas

El titular puede solicitar en cualquier momento dejar de recibir promociones.

Transferencia de datos

DogHabits no comparte ni transfiere datos personales a terceros, salvo por obligacién legal.

Derechos ARCO

El titular podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion
enviando una solicitud al correo:

A.o.malan@gmail.com

Uso de cookies

Este sitio web no utiliza cookies ni tecnologias de rastreo.

Menores de edad
Los servicios de DogHabits solo pueden ser contratados por personas mayores de edad.

Cualquier servicio relacionado con mascotas de menores debera ser solicitado por un adulto
responsable.



Modificaciones

DogHabits se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad. Las
modificaciones se publicaran en este sitio web.

Aceptacion

El uso del sitio web implica la aceptacion expresa de esta Politica de Privacidad.

TERMINOS Y CONDICIONES

Objeto

El presente documento regula el uso del sitio web y la contratacion de los servicios
ofrecidos por DogHabits.

Servicios

DogHabits ofrece servicios de:

e Adiestramiento canino presencial
e Sesiones individuales de entrenamiento

e Consultoria y modificacion de conducta

DogHabits no ofrece servicios de hospedaje.

Contratacion

Los servicios se contratan de forma presencial y se cobran por sesién, conforme a lo
previamente acordado entre las partes.




Pagos, cancelaciones y reembolsos

e Los pagos se realizan conforme a lo pactado.
e No existen cancelaciones ni reembolsos bajo ninguna circunstancia.

e Al contratar el servicio, el cliente acepta expresamente esta condicion.

Responsabilidad del propietario

El cliente declara que:

e Es propietario o responsable legal del perro
e El perro se encuentra en condiciones adecuadas de salud

e Asume toda responsabilidad por dafos, lesiones o incidentes causados por su
mascota

DogHabits no se hace responsable por conductas, reacciones o accidentes derivados del
comportamiento natural del perro.

Resultados

DogHabits aplica técnicas profesionales de adiestramiento; sin embargo, los resultados
dependen del compromiso del propietario.

No se garantizan resultados absolutos ni inmediatos.

Propiedad intelectual

Todo el contenido del sitio web, incluyendo textos, imagenes, videos y el Método DogHabits,
es propiedad exclusiva de DogHabits.

Queda prohibida su reproduccién o uso sin autorizacion expresa.




Uso del sitio web

El usuario se compromete a utilizar el sitio de forma licita y respetuosa, sin afectar su
funcionamiento o reputacion.

Modificaciones

DogHabits podra modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. Las
modificaciones entraran en vigor al publicarse en el sitio.

Legislacion y jurisdiccion
Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Cualquier controversia se sometera a los tribunales competentes de la Ciudad de México.

Aceptacién

El uso del sitio web y la contratacidn de los servicios implican la aceptacion total de estos
Términos y Condiciones.
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